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I. RESUMEN.

Actualmente se puede observar que en la educacién existen distintos
problemas en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, algunos de éstos
son la falta de concentracion, poca participacion de los jévenes en las clases, y
la motivacion en querer aprender. Por lo anterior, el objetivo general de este
proyecto es proponer una metodologia de trabajo en equipo, a través de talleres
y dindmicas con el cuerpo docente de la institucion para mejorar la motivacion

de los estudiantes.

La propuesta se realizara en el Liceo Comercial B-64 Diego Portales
Palazuelos de la ciudad de Los Angeles. El proyecto tiene un enfoque cualitativo
donde se tomara como instrumento de recoleccion de datos, una cédula de
entrevista aplicada a los docentes de cuarto afio medio, y un cuestionario con
preguntas abiertas a los estudiantes de un grupo curso del mismo nivel. La
poblacion esta formada por cuarenta alumnos. En efecto, se realizaran talleres
con el cuerpo docente que realizan clases en cuarto afio, con tematicas ludicas
e interactivas para mejorar las estrategias metodoldgicas que usan actualmente.
Ademas, se trabajaran dinamicas con todos los docentes de la Institucion para
gue sean replicadas con los estudiantes, con el propésito de poder conocer mas

su entorno y nucleo familiar.

En cuanto a los resultados esperados del proyecto, se pretende que la
implementacion de estas herramientas, contribuya a mejorar la motivacion de los
alumnos, tomado como base el Marco para la Buena Ensefianza. Ademas, se
pretende que este proyecto sea incorporado al Proyecto de Mejoramiento
Educativo (PME) del establecimiento, para asegurar su ejecucion en todos los

niveles de curso del liceo en el corto plazo.

Palabras claves: Motivacion, Trabajo en equipo, Ensefianza Media,

Metodologia de Trabajo, Marco para la Buena Ensefianza.



1.1. ANTECEDENTES:

El Liceo Comercial B-64 Diego Portales Palazuelos de la ciudad de Los
Angeles, imparte Ensefianza Media Técnico Profesional, en el sector de
Administracion y Comercio. Actualmente dicta dos especialidades: Contabilidad
y Administracion. La especialidad de administracion tiene dos menciones
(Recursos Humanos y Logistica), a los cuales los estudiantes que seran
promovidos a tercero medio podran elegir. Funciona en niveles desde primero
medio a cuarto medio, siendo 10 cursos por nivel, los cuales son combinados,
con un promedio de 40 estudiantes por aula. Los alumnos pertenecen al grupo
socioecondmico (GSE) medio-bajo, en su mayoria de las poblaciones aledafias.
El resto proviene de sectores alejados. También se implementa el Programa de
Integracion Escolar (PIE) que atiende a estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales (NEE), los que corresponden al 15% de 1.384 alumnos de matricula
total. Es importante mencionar que el porcentaje de vulnerabilidad que tiene la

Institucion es de un 95.4%.

El establecimiento cuenta con una planta conformada por ciento cincuenta
funcionarios; de los cuales son noventa y seis docentes y lo restante son
directivos y asistentes de la educacion, también participa un equipo PIE el cual
esta conformado por un coordinador y doce educadoras diferenciales, quienes
cuentan con el apoyo permanente de psicologo y kinesiélogo del equipo de
Integracion Escolar del Departamento de Administracion de Educacién Municipal
(DAEM) Los Angeles.

En la actualidad, y en concordancia con su infraestructura, el Liceo
atiende la cantidad de 1.352 alumnos en la jornada diurna, y en la jornada
vespertina 32 estudiantes, haciendo una matricula total de 1.384 alumnos
activos en el periodo 2019.

Los valores de la Institucion son el respeto, responsabilidad, solidaridad,
honestidad y laboriosidad. La vision del liceo es ofrecer a los alumnos(as) una
educacién de calidad, inclusiva y competitiva, fortaleciendo la dimension

personal, social y laboral, respetando el medio ambiente. Orienta a los alumnos



al mundo laboral y/o a estudios superiores. La mision del establecimiento esta
orientada en un liceo Técnico Profesional (TP) de nivel medio en el sector
administracion, con énfasis en el desarrollo personal, con formacion valérica y
en emprendimiento, preocupados del cuidado del medio ambiente y la salud,
capaces de integrarse en forma responsable al mundo laboral y/o instituciones
de Educacién Superior. Los sellos institucionales son la formacion para el
emprendimiento, cuidado del medio ambiente, formacién en valores y promotor

de salud.

Asimismo, cada especialidad del Liceo Comercial tiene un perfil de egreso
con el cual el estudiante aporta al mercado en sus diferentes areas funcionales,
resaltando los valores que son transversales en cada especialidad. Los

estudiantes que egresan son diferenciados y reconocidos de la competencia.

Igualmente, la Institucion cuenta con articulacion en educacidén superior
de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion (UCSC) y en el Instituto

Virginio GOmez.

A continuacion, este proyecto esta enfocado a proponer una metodologia
gue ayude a fortalecer el trabajo en equipo del cuerpo docente, en beneficio de

mejorar la motivacion de los estudiantes de cuarto afio medio.
1.2. DIAGNOSTICO:

Los alumnos del Liceo Comercial Diego Portales Palazuelos son
formados dentro del marco de la Educaciébn Técnica Profesional, en esa
busqueda se hace necesario la idea de fomentar un aprendizaje significativo,
llevando todo el conocimiento tedrico aprendido en el aula a la practica. De esta
forma podemos comprobar que los estudiantes tienen los conocimientos y
herramientas necesarias para desarrollar una practica profesional exitosa al

egresar de cuarto afio medio.

Con la finalidad de fundamentar el diagnéstico, se tomd la muestra de un
curso de cuarto afio medio, cuyos alumnos y alumnas tienen entre 17 y 19 afios

de edad, siendo el promedio general del grupo curso 5.4, donde destacan con



mejores calificaciones las asignaturas de Educacion Musical, Educacion
Tecnologica, Artes Visuales y Educacion Fisica, en contraste las materias que
presentan notas mas bajas son Matemética, Lenguaje y Comunicacion e Historia
y Ciencias Sociales. En cuanto a las habilidades por estilos de aprendizaje de
los estudiantes evaluados por el psicélogo del establecimiento en el cuarto afio,
establece que el 50% de ellos aprende a través del estilo kinestésico, el 20%

auditivamente y el 30% visualmente?®.

En consecuencia, se selecciond una asignatura al azar para revisar el
rendimiento académico de los estudiantes, en la cual se observdé que hay
variaciones importantes entre una evaluacion y otra. Por lo tanto, se converso
con el curso el porqué de estas diferencias tan marcadas. Lo que se recogio
como informacion fue que las notas insuficientes corresponden a evaluaciones

escritas, y las notas suficientes son de evaluaciones practicas.

Como resultado de lo expuesto anteriormente, el Marco para la Buena
Ensefianza?, sefala que este problema se debe a que las estrategias didacticas
utilizadas por los profesores no estan siendo las idoneas para las necesidades

gue presentan sus estudiantes.

Dado esta situacion, se plantea en consejo de profesores este escenario,
gue permitio abrir el debate entre los pares y el equipo directivo sobre la forma
de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. Lo que se concluyé en este
consejo fue que cada vez que se aplica una evaluacion escrita son mas las
probabilidades de que los alumnos obtengan una calificacién deficiente, en
comparacion cuando se aplica un instrumento para evaluar un trabajo practico,
donde las calificaciones obtenidas cumplen con las expectativas del docente y la
de los alumnos, por lo tanto, el equipo directivo decidié tomar medidas

remediales ante la realidad que ocurre al interior de las aulas.

1 Pauta de estilos de aprendizaje de Ramos Gisbert, Baltasar (1999).

2 Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP).



A causa de esto, se hizo un andlisis de las Ultimas capacitaciones que ha
realizado el cuerpo docente, y se pudo evidenciar la falta de perfeccionamiento
en el Ultimo periodo, lo que implica que no estan capacitados en nuevas
materias didacticas acordes a los distintos estilos de aprendizajes que tienen los
estudiantes hoy en dia, lo que ha hecho que se produzca una desmotivacion en
aprender los contenidos que se imparten en cada disciplina. Todo esto perjudica
la formacién académica del estudiante e influye en la decision de elegir una

carrera profesional al egresar del Liceo.
1.3. CAUSAS:

Las principales razones por la que nos hemos centrado en la elaboracion
del presente proyecto, es provocar un efecto positivo en la mejora de motivacion
en los estudiantes, ya que es una problematica que afecta de una u otra manera
a todas las asignaturas que se imparten en los distintos niveles en la Institucion,

de primero a cuarto afio medio.

Por consiguiente, se aplicdé un focus group a un grupo curso de cuarto
afio medio donde participaron 40 estudiantes, los cuales se componen de 25
mujeres y 15 varones, con un promedio de edad entre 17 y 19 afos. Estos
jovenes pertenecen a la especialidad de administracion con mencidn recursos
humanos. Sumado a lo anterior, se realizé un focus group con los alumnos, para
conocer en profundidad las causas que influyen en la motivaciéon de los
estudiantes. Los resultados obtenidos del focus group, estan basados en la
interrogante ¢, Cual es el problema que presentan los estudiantes de cuarto afio
de ensefianza media en el aula, referido a su proceso de ensefanza

aprendizaje?



FOCUS GROUP - CUARTO ANO MEDIO

1%
4% = Falta de actividades préacticas
Jornadas extensas

= Profesores hablan mucho e interactian poco

m Clases tedricas

= Falta de vocacion de los docentes

m Clases poco creativas
55% Déficit en estrategias diddacticas

Pocas horas de suefio de los estudiantes

Profesores dicatan mucho

Los resultados arrojaron que los estudiantes se sienten desmotivados
para estudiar, debido a que los profesores no cuentan con estrategias didacticas
innovadoras que provoquen la atencion de ellos, y mencionan que las causas
gue originan este problema son: la falta de actividades practicas, jornadas
extensas, profesores hablan mucho e interactian poco con los estudiantes,
clases tedricas, falta de vocacidén de los profesores, pocas horas de suefio de
parte de los estudiantes, profesores que dictan mucho, clases poco creativas, y
el déficit en estrategias didacticas. Todo esto conduce a tomar medidas
remediales de la situacién que se presenta, para lo cual se elabora un plan de

accion.

Las causas que se observaron por parte del grupo docente fueron
diversas, pero el problema central era el mismo. Los factores que mas
predominaban fueron las clases poco didacticas, la falta de interés en superarse
de los estudiantes, ademas las horas de suefio que no son suficientes y que
perjudican su aprendizaje, sumado a la mala calidad de alimentacion que
algunos estudiantes tienen, entre otros factores. Un tema crucial a ser abordado
por todos los docente es la difusion y comprension del Disefio Universal de

Aprendizaje (DUA), conocimientos que son requeridos en la elaboracion de la



evaluacion docente, donde se hace necesario enfatizar en los cuatro dominios
gue indica el Marco para la Buena Enseflanza, que es la guia aplicada por el
Ministerio de Educacién a toda planta docente municipal, por lo tanto, es
fundamental que tengan conocimiento absoluto de los criterios que se
mencionan, ya que a nivel general se evidencia una falta de informaciéon del
gremio en esta tematica, segun datos estadisticos del afio 2010 se destac6 que
un 58,1% de los profesores se ubicé en la categoria de competente, y destacado

un 6%.3

Actualmente, en el establecimiento, un porcentaje no menor del equipo
docente aun sigue utilizando una metodologia enfocada en las clases
expositivas, donde el protagonista es el docente y no el estudiante, como lo
plantea el Marco para la Buena Ensefianza, lo que explica por qué los
estudiantes no estan motivados en las clases. Sin embargo, pese los cambios
gue han introducido los docentes por mejorar las practicas pedagdgicas, no han
logrado los resultados ideales con los estudiantes, dado a que aun falta aplicar
mas estrategias didacticas innovadoras. Por otro lado, los docentes comentan
gue el recurso del tiempo es un factor importante para la preparacion de material
didactico, lo que puede dificultar que se apligue estos cambios de forma
concreta, es aqui muy importante el apoyo y compromiso del equipo directivo
para que se respeten las horas no lectivas para cumplir con la elaboracion del

material didactico.

Los métodos de registro y analisis utilizado en todo el proceso del
proyecto fueron los siguientes: observacion participante de parte de los
docentes, focus groups, encuesta a los profesores, bithcora de observacion y un

test de personalidad/cuestionario sobre habitos de estudio.

3 https://www.bcn.cl/siit/actualidad-territorial-19-5-2015/evaluacion-docente-resultados-nacionales-
regionales-y-comunales-1



1.4. POTENCIALES SOLUCIONES Y/O APORTES

“El diadlogo es el alma de toda relacion, [...] los obstaculos al didlogo son
muchos, y son pocos los que los superan” (De Mello, 1993, p. 148). Para
elaborar cualquier propuesta de solucion es necesario dialogar entre las partes
involucradas, en este caso profesores y alumnos, es por ello, que a través del
focus group quisimos recopilar informacion que fuese relevante para conocer las

causas que originaba el problema que abordamos.

Dado a lo anterior, luego de haber escuchado las opiniones y lo que
pensaban los estudiantes, decidimos tomar medidas remediales frente al tema,
lo cual nos llevé a hacer una autoevaluacion de nuestro quehacer pedagdgico
como docentes, en base al Marco para la Buena Ensefianza que es la guia de

todo educador del sistema de Educacion Publica.

Segun nuestro punto de vista, se considera necesario realizar mejora a la
problematica que hemos descubierto, por lo cual, se propone realizar talleres a
los docentes que imparten clases a cuarto afio medio donde se obtuvo la
muestra de la investigacion, y de forma paralela, dinamicas grupales enfocadas
a todos los profesores del establecimiento, con el fin de mejorar las practicas

pedagogicas de cada uno de ellos.

En efecto, se va a trabajar con los docentes para abordar la motivacién de
los estudiantes, utilizando como referencia el Marco para la Buena Ensefianza,
el cual hace responsable a los profesores de motivar a los alumnos, a través de
diversas estrategias didacticas que estén acorde a los distintos estilos de

aprendizaje de los estudiantes.

En consecuencia, nuestra propuesta a esta problematica es reforzar con
talleres y dinamicas a los profesores para motivarlos e incentivarlos a ellos
primeramente, por ser los entes guiadores de una clase, lo que hace mucho
sentido, ya que si el profesor esta motivado, trasmitird motivacion a los
estudiantes. Ademas, lograra adquirir nuevas herramientas y estrategias que

puedan ser replicadas posteriormente con los alumnos.



En lo que refiere a su etimologia, el término taller proviene de la palabra
francesa “atelier”, que refiere al lugar donde trabaja un artista plastico o escultor,
y que reune a artistas conocedores de determinada técnica u obra fin de
compartir lo que conocen al respecto, o bien a los discipulos de dicho artista a
fin de aprender del maestro.

A su vez, el término “atelier” proviene de “astelle” (“astilla”), en referencia
a los astilleros, lugares donde se construyen o arreglan los barcos. Resulta
interesante retener algunos de los significados primigenios del término taller,
para resignificarlos a la hora de pensar el taller en la educacion. En efecto, en la
educacion el taller seguird siendo de algin modo un lugar en el que se trabaja,
se crean obras, se comparten conocimientos, se esculpen nuevas formas, y se

reparan barcos para emprender nuevos viajes.

A continuacién, el diccionario de La Real Academia Espafiola propone la
siguiente definicion de “Taller”: Escuela o seminario de ciencias o de artes (RAE,
2019).

El taller implica como su nombre lo indica, un lugar donde se trabaja y se
elabora. Es una forma de ensefiar y aprender mediante la realizacién de algo.
Se aprende desde lo vivencial y no desde la transmision. Predomina el

aprendizaje sobre la ensefianza.

Se trata entonces de un aprender haciendo, donde los conocimientos se
adquieren a través de una practica concreta, realizando algo relacionado con la
formacion que se pretende proporcionar a los participantes. Es una metodologia

participativa en la que se ensefia y se aprende a través de una tarea conjunta.

También, mediante el taller, los docentes desafian en conjunto problemas
especificos buscando soluciones en equipo, donde se generen espacios de
reflexion que permitan realizar una introspeccién del trabajo docente que se
ejecuta en el aula, y poder compartir experiencias de las cuales se han podido

obtener buenos resultados.



En otras palabras, se podria decir que el taller en la concepcion
metodoldgica de la educacion es un dispositivo de trabajo con grupos, que es
limitado en el tiempo y se realiza con determinados objetivos particulares,
permitiendo la activacion de un proceso pedagogico sustentado en la integracion
de teoria y practica, el protagonismo de los participantes, el didlogo de saberes,
y la produccion colectiva de aprendizajes, operando una transformacion en las

personas participantes y en la situacién de partida.

Esto significa que en cada situacion grupal una persona puede asumir un
rol de acuerdo a su situacion individual y a la grupal construida a partir del aqui y
el ahora grupal. (Del Cueto y Fernandez, en Pavlovsky y ot. 2000: 60).

Como sefala la UNESCO* se hace necesario “aprender a aprender”,
“aprender a ser”, “aprender a hacer”, “aprender a vivir juntos”, “aprender a hacer
con otros”. (Conferencia de Educacion Superior, Paris, 1998). En una sociedad
cambiante se torna necesario estar atento a los cambios que en ella se
producen para resolver asi futuros desafios. Es importante ademas orientar
profesionalmente la actualizacién, el perfeccionamiento y la capacitacion
permanente, preparando a los formadores, en métodos de ensefianza activa y

técnicas grupales participativas. El taller es uno de ellos.

Asimismo, las dinamicas de grupo son una herramienta muy usada
actualmente, y se usan para que los alumnos puedan aprender de manera
practica determinadas cosas, ademas de hacer las clases mucho mas divertidas.
Las dinamicas de grupo pueden ser adaptadas por el docente al contenido
esencial que quiere entregar en la clase, con la finalidad de que el aprendizaje
gue obtuvo el estudiante no se le olvide. Este tipo de actividades dentro del
grupo fomentan la cohesion del mismo y es una manera para que los alumnos
se puedan relacionar entre ellos y exista una mayor comunicacion dentro de un

grupo determinado.

4 UNESCO: Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura.



El aprendizaje dinamico es un aprendizaje caracterizado por cambios
constantes, actividad y progreso donde el aprendizaje vive, crece, se conecta y

se extiende mas alla de los limites de la clase. (Tourén, J. 2017).

Las dinamicas de grupo se encuentran dentro de la educacion
innovadora, que intenta ofrecer nuevas alternativas para que los profesores
puedan cambiar el ritmo de las clases y hacer que los alumnos puedan estar
mas integrados. Una de las estrategias de la educacién innovadora es el juego,

gue ha tomado protagonismo en el aula en el dltimo tiempo.

Segun Thié De Pol, C., Fusté, S., Martin, L., Palou, S. y Masnou, F.
(2007), la define como “Una actividad libre y flexible en la que el nifio se impone
y acepta libremente unas pautas y unos propositos que puede cambiar o
negociar, porgue en el juego no cuenta tanto el resultado como el mismo
proceso del juego”. Dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje es importante
desarrollar en los y las alumnas, el juego, el cual cumple un objetivo a gran
escala para que los nifios y jovenes desarrollen mas su cognicion, inteligencia

emocional y fomentar la creatividad.

El principal objetivo de los juegos es poner en practica, mediante
actividades entretenidas y motivantes, contenidos y habilidades que se asocian
directamente con el fortalecimiento de los aprendizajes, lo que posibilita obtener
una retroalimentacion al instante tanto para el profesor y la efectividad de sus
métodos de ensefianza como para el alumno y su nivel de aprendizaje. Por su
lado Montafiés (2000) definen el juego como una actividad que esta presente en
todos los seres humanos, considerada generalmente como una actividad

contraria al trabajo y relacionada por tanto con la diversion y el descanso.

Para ello es importante que los docentes desarrollen juegos educativos
gue les permita transmitir los contenidos a través de las dinamicas, donde
también se tome en cuenta la inteligencia practica y el pensamiento divergente
para poder desarrollar nuevas formas de resolver un desafio, dejando siempre
espacios para la metacognicidbn. Las estrategias metacognitivas hacen

referencia al conocimiento y control de los mismos procesos mentales y resultan



muy eficaces. La capacidad de reflexionar sobre nuestros procesos mentales, de
tomar conciencia de lo que nos pasa, lo que pensamos, sentimos, queremos, es
una gran conquista evolutiva y adaptativa de la especie humana. (Garcia, E.
Martinez, L. y Carvalho, E. 2005).

La formacion y ensefianza a través de la dindmica se preocupa de
atender y considerar las diferentes habilidades del grupo curso, siendo un
método que se adapta a las diferencias entre los participantes, especialmente a
la diversidad de los distintos ritmos y estilos de aprendizaje. Hoy mas que nunca
los estudiantes quieren pasarlo bien y tener una experiencia gratificante mientras

aprende nuevas habilidades y conocimientos.

El término ‘estilo de aprendizaje’ se refiere al hecho de que cada persona
utiliza su propio método o estrategias a la hora de aprender. Aunque las
estrategias varian segun lo que se quiera aprender, cada uno tiende a
desarrollar ciertas preferencias o tendencias globales, tendencias que definen un

estilo de aprendizaje. (Cazau, P. 2019).

Una estrategia probada para un aprendizaje eficaz es alentar a los
participantes a aprender unos de otros, es decir, potenciar el aprendizaje
colaborativo entre pares. La mayoria de las dinamicas apuntan a éste y permiten
desarrollar una amplia gama de competencias y habilidades personales y
sociales: cuando un participante avanzado ensefla a un principiante, ambos
ganan en su dominio de nuevas habilidades y conocimientos, tales como la
capacidad de dialogo, tolerancia a distintos puntos de vista, empatia y trabajo en

equipo entre muchas otras.

Una buena dinamica grupal es una experiencia social de aprendizaje
integral, en la que se conjugan aprendizajes de distinto orden y se propicia la
transferencia de los aprendizajes a la préactica cotidiana. Es una experiencia
colectiva que dinamiza internamente a cada participante, promoviendo

introspeccion y reflexién (Caviedes, 1998).



A través de las dinamicas ludicas el profesor debe preferentemente
adoptar una actitud de guia u orientador, en lugar de un profesor expositivo que
prescribe una Unica respuesta correcta. Esto permite que puedan llevar a cabo
clases mas dindmicas, interactivas y dialogantes con los participantes, pudiendo
compartir distintos puntos de vista, creando vinculos afectivos mas cercanos v,
en definitiva, alcanzando aprendizajes mas significativos y duradero en los y las

alumnas.

En la actualidad, las “habilidades blandas” como empatia, comunicacion
asertiva, tolerancia, apertura a la experiencia, resolucion pacifica de conflictos,
etc., son fundamentales para desempefarse adecuadamente dentro de
organizaciones cada vez mas complejas y cambiantes. La mayor parte del
trabajo hoy se lleva a cabo en equipos que exigen la integracién en grupos de
varias personas. Una gran ventaja de los juegos colectivos es que, entre otras
cosas, apuntan precisamente al desarrollo de esas habilidades y son una

poderosa instancia de trabajo en equipo.

Las habilidades blandas estan relacionadas con la inteligencia emocional,
la relacion y comunicacion efectiva se ve afectada principalmente por la
capacidad de conocer y manejar las emociones, tanto en nosotros mismos como
en los demas. (Vidal, J. 2017)

Por todo lo anterior, se propone implementar talleres para los docentes
gue trabajan con los estudiantes de cuarto afio medio del Liceo Comercial de
Los Angeles. En los cuales se pretende que adquieran y aprendan estrategias
para su formacion y trabajo en el aula con los estudiantes, complementando asi
los contenidos que se deben impartir segan el curriculum nacional, las cuales
ademas incorporaran diversas planificaciones para el decreto 67/2018°, el cual

comienza a regir desde el presente afio.

Para fomentar la motivacion en nuestros estudiantes es muy importante la

actitud que presenta el docente en el aula, esta debe ser positiva y con un buen

5 https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1127255



estado de animo. Ademas, es fundamental crear vinculos de afecto con los
alumnos. Se debe mostrar preocupacion por ellos personalmente, y por su
proceso de aprendizaje. Nunca se debe ridiculizar si no saben o no entienden
algo, se sugiere la empatia y la comprensién con ellos, y siempre un toque de
humor y actividades distendidas que ayudan a mejorar la motivacion del

estudiante frente a la clase.

Asimismo, el clima que genera el docente en la clase es fundamental para
gue los estudiantes se sientan en confianza para participar de las actividades, y
valorar el trabajo de sus comparfieros de curso, siendo tolerantes a ideas
diferentes, generando espacios que permitan la reflexion y el pensamiento critico

sobre un tema determinado.

Ejecucion de proyecto.

El presente proyecto, consta de talleres focalizados en los profesores
gue realizan clases a los estudiantes de este grupo curso. Ademas, se
trabajaran dindmicas para el todo el cuerpo docente de la Institucién en el
consejo de profesores que se realizara de forma semanal. Ambas herramientas
permiten fortalecer practicas pedagdgicas que vayan en beneficio del proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes, con el fin de aumentar la motivacion

en los ellos, mejorando las estrategias didacticas del profesorado.



lll. JUSTIFICACION DEL PROYECTO.

Desde el 2018 se han disefiado e implementado politicas que impactan
directamente en la mejora de los aprendizajes en la sala de clases, para lo cual
ha sido fundamental el trabajo articulado entre las instituciones del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad (SAC) en la entrega de recursos, informacion,
evaluacion, fiscalizacion, apoyo, orientacion y formacion, necesarios para
favorecer la mejora en el desempefio y la trayectoria de los nifios, nifias y

adolescentes. Estos fueron los resultados preliminares del SAC.

Actualmente, el Ministerio de Educacion de nuestro Pais, realiza cada
cuatro afios una evaluacion docente a cada profesional de la educacion publica,
basado en el Marco para la Buena Ensefianza, donde la practica pedagdgica

debe ir alineada a este formato.

Es por eso, que en este presente proyecto educativo abordamos como
potenciales soluciones los talleres y dinamicas enfocados en los docentes, la
gue tiene por finalidad conocer a los estudiantes y su ndcleo que los rodea,
como también que sea una herramienta para ser replicada y adaptada con los
contenidos académicos que cada profesor imparte, de manera de contribuir

significativamente en el aprendizaje de los estudiantes.

Lo mencionado anteriormente, hace referencia a los cuatro dominios del
Marco para la Buena Ensefianza. En la preparacion de la ensefianza (Dominio
A), el profesor/a debe poseer un profundo conocimiento y comprension de las
disciplinas que ensefia. Por otra parte, el Dominio B hace referencia a que el
docente es el responsable de crear un ambiente propicio para el aprendizaje. El
tercer dominio (Dominio C) es la ensefianza para el aprendizaje de todos los
estudiantes, hace relevancia a las habilidades del profesor para organizar
situaciones interesantes y productivas. Finalmente, el ultimo dominio enfocado

en las responsabilidades profesionales (Dominio D) esta asociado a que el



docente debe contribuir a que todos los alumnos aprendan. Para ello, él
reflexiona consciente y sistematicamente sobre su practica y la reformula,

contribuyendo a garantizar una educacion de calidad para todos los estudiantes.

Por otro lado, también implica formar parte constructiva del entorno donde
se trabaja, compartir, aprender de sus colegas y con ellos; relacionarse con las
familias de los alumnos y otros miembros de la comunidad; sentirse un aprendiz
permanente y un integrante del sistema nacional de educacién. Es por esta
razon que se proponen estas herramientas ludicas como dinamicas y talleres
enfocadas en los docentes para que estos puedan conocer a sus estudiantes y
el circulo familiar de ellos, asi podra contribuir a lo que dice el Marco para la
Buena Ensefianza que se deben abarcar todos los dominios para lograr un
aprendizaje significativo en los alumnos. Es de vital importancia que el profesor
construya relaciones profesionales con sus pares, existiendo un clima propicio
de trabajo, donde fluyan los canales de comunicacion tanto con los estudiantes
como los padres y/o apoderados, asumiendo siempre la labor de orientar a sus

alumnos en esta etapa crucial de sus vidas.

Prueba de lo importante que es trabajar en equipo es que se produce una
sinergia entre los pares, trabajar en equipo, permite que la estructura de la
institucion sea mas flexible y participativa, dado a que dependen menos de las
jerarquias, tienen un margen de accibn mucho mayor, existe un
empoderamiento y responsabilidad de cada integrante del grupo, ya que estos

asumen un rol y tareas que cumplir.

Por otro lado, fomenta el desarrollo de habilidades sociales; como la
empatia, comunicacién, resolucién de conflictos, entre otras. En varias
ocasiones las instituciones educativas abren espacios para que se realicen
dindmicas de grupos donde se desarrollan actividades ludicas que permiten

aumentar el vinculo de confianza entre sus miembros, este es un gran aporte a



la hora de actuar y tomar decisiones en forma conjunta como institucién para

trabajar en nuevas propuestas de trabajo.

Por otra parte, y respondiendo a la pregunta de ¢Por qué es mejor
trabajar en equipo?. En estas circunstancias, se favorece el aprendizaje
colaborativo y/o cooperativo, pues mientras aumenta el nivel de conocimiento en
un area especifica, cada estudiante puede ensefiar a otro y construir nuevos
significados en conjunto con un grupo de pares. En consecuencia, las
actividades de estudio grupal tienen la potencialidad de fomentar mejores logros
individuales, los estudiantes mediante su colaboracibn pueden recordar
conocimientos previos y construir nuevos significados, ambos utiles para el
abordaje de la disciplina en estudio (Santrock, 2018). Esta competencia
participativa permite aumentar la productividad, la innovacién y la satisfaccion en
el trabajo (Ayestaran (Coord.) 2005; Rousseau et. al. 2006). “La competencia de
trabajo en equipo incluye el conocimiento, principios y conceptos de las tareas y
del funcionamiento de un equipo eficaz, el conjunto de habilidades vy
comportamientos necesarios para realizar las tareas eficazmente, sin olvidar las
actitudes apropiadas o pertinentes por parte de cada miembro del equipo que
promueven el funcionamiento del equipo eficaz.” (Cannon-Bowers et al., 1995:
336-337).

Por lo tanto, podemos concluir que trabajar en equipo estimula la
creatividad, aumenta la motivacién, desarrolla la comunicacion entre los
miembros del equipo, aumenta la eficiencia, mejora el sentido de pertenencia,
ente otras variables. De acuerdo con Martinez Guillen (2003) el trabajo en
equipo nos lleva a tener beneficios como: habrd mas informacion, las decisiones
seran mejores, se aumenta la motivacion, se hace mas estrecha la solidaridad
delante de las responsabilidades, se gana tiempo, se toman decisiones de
manera mas colectiva, se resuelven los desacuerdos, el equipo aprende a
resolver conflictos, aprende a escuchar y a respetar a los demas, disminuye la

carga de trabajo, tiene mejores resultados, entre otros.



"Un equipo es un conjunto de personas que realiza una tarea para alcanzar
resultados”. (Fainstein 2000). Gran parte de nuestro aprendizaje procede de lo
gue vemos 0 escuchamos de otras personas y, por tanto, el trabajo en equipo es
un eficaz canal para enriquecer los conocimientos y habilidades de los distintos

integrantes.

Al mismo tiempo, la motivacion es el motor que nos mueve en esta vida.
Constantemente nos preguntamos por qué nuestros hijos y alumnos no estan
motivados en clase. Les cuesta hacer el habito de estudio, hay que presionarlo
para que hagan las tareas, es una lucha a diario para que se aprendan la leccion
de la clase. Sin embargo, aprenden muy rapido lo que le gusta. Sin motivacion

no hay accion.

Consideramos que para aumentar la motivacion, una de las formas de
trabajar es fomentando los trabajos grupales, ya que se potencian las
habilidades de cada uno de los estudiantes, haciendo que se logré un resultado
beneficioso para ellos como también para el profesor. Se enfatiza la alternativa
de fomentar el estudio grupal, ya que permite que los estudiantes logren
aprendizajes mas profundos. De acuerdo a la Teoria del Aprendizaje
Sociocultural, este comienza en las relaciones sociales (entre estudiantes, entre
estudiantes y profesores) y posteriormente es transferido al plano psicoldgico
personal mediante reflexiones y emociones del o la estudiante (Arancibia,
Herrera, & Strasser, 2007).

Finalmente, podemos decir que las dinAmicas son parte de un trabajo
grupal y en equipo, lo que beneficia en el contexto educativo en crear una
identidad entre los miembros del grupo que participan. Por otro lado, favorece la
relacion interpersonal de los estudiantes o profesores, se basan en el contacto
fisico y emocional, por lo que resulta ser una herramienta de aprendizaje
significativo para relacionarnos con los demas y contribuye al Marco para la

Buena Ensefianza de los estudiantes.



IV. FUNDAMENTACION TEORICA Y ESTADO DEL ARTE.

La educacion siempre ha sido importante y ha permitido la evolucion del
ser humano a lo largo de la historia, por lo tanto, no existe consenso para definir
un concepto tan amplio, pero si lo llevamos estrictamente al ambito educativo.
Rojas — Leon, Alexis (2014), define la educacion como un proceso cambiante
gue se desarrolla durante todo el ciclo vital (pero con especial énfasis en la
nifiez, adolescencia y juventud) para poner al alcance de las personas valores,
conocimientos, desarrollo de destrezas, pautas socioculturales, etc., que
permitan una mejor insercion del individuo en la sociedad y un desarrollo
personal de las capacidades (fisicas e intelectuales) y actitudes de cada quien,

en busca de un desarrollo pleno del bienestar personal y social del individuo.

Asimismo, las “Estrategias de ensefianzas son los procedimientos o
recursos utilizados por el agente de ensefianza para promover aprendizajes
significativos”. Diaz (1999). En este sentido Flanders (1977) mediante un
complejo trabajo identifico dos estilos de ensefianza:

1. El profesor con estilo directo, o estilo centrado en el profesor, se
caracteriza por explicar, dar instrucciones y por justificar su autoridad.

2. El profesor con estilo indirecto, o estilo centrado en el alumno, acepta los
sentimientos de los alumnos, anima o elogia las ideas de los estudiantes

y les plantea preguntas.

Este investigador concluyé que los estudiantes cuyos profesores
presentan estilo directo muestran mas actitudes positivas hacia la escuela y
mejor rendimiento en matematica y ciencias sociales que los estudiantes cuyos

profesores ejercen estilo indirecto.

En el abordaje valorativo del desempefio de los estudiantes se pueden

distinguir algunos tipos de comunicaciones verbales. Por una parte, estan los



mensajes de elogio, como parte de la practica habitual de la profesora o el
profesor en aula, corresponden a un elemento predictor de mayor efectividad en
las intervenciones de mejora del autoconcepto académico. Estimula creencias
positivas de habilidades académicas y, por otra parte, mitiga pensamientos que

pueden socavar un autoconcepto académico positivo (Marsh & Craven, 2006).

Por otro lado, los mensajes instructivos corresponden a indicaciones
especificas que da el profesor acerca de lo que la o el estudiante estd haciendo
bien y que merece el elogio. Tener experiencias exitosas aumenta las
expectativas de autoeficacia. Por esta razon, experimentar este tipo de
situaciones es importante para las y los estudiantes, en todos los niveles

educativos (Bandura, 2006).

Con relacion a la teoria motivacional, surgen distinciones para las metas
gue se escogen. Algunos autores engloban los tipos de metas dentro de dos,
sefialando la existencia de un tipo de orientacion mas intrinseca y otra mas
extrinseca; otros en cambio, las diferencian entre metas de aprendizaje y metas

de ejecucion o rendimiento (Gonzalez, Gonzalez-Pienda, Nufiez y Valle, 1996).

Desde esta perspectiva, la “orientacion motivacional intrinseca” se define
como el deseo de dominio, curiosidad, preferencia por el reto, interés por
aprender. La “orientacion motivacional extrinseca” se refiere a la orientacion
hacia la obtencién de notas, recompensas, juicios positivos, aprobacion de

padres y profesores, y evitacion de valoraciones negativas.

Asimismo, la orientacion hacia metas de aprendizajes se asocia con
patrones motivacionales adaptativos e incremento de motivacion intrinseca.
Ademas, se propone desanimar el desarrollo de interés en logros extrinsecos al
aprendizaje y promover el desarrollo de la orientacion de dominio. (Gonzalez,
1997).



Por otra parte, la motivacion de rendimiento disminuye en aquellos casos
en que el individuo atribuye sus éxitos a factores externos e incontrolables y sus
fracasos a falta de capacidad (factor interno, estable e incontrolable). Gonzéalez
(1997) sostiene que este patron atribucional es claramente disfuncional, puesto
gue hard sentirse al sujeto desvalido, incompetente y desesperanzado respecto

al futuro al ver disminuida su percepcion de control sobre las cosas.

Por otro lado, este proceso es una evolucion constante, pero que no esta
ajena a dificultades, donde se presenta un problema que radica en qué un
porcentaje cada vez mayor de alumnos no sienten motivacion por el aprendizaje.

Gonzalez-Cabanach et al. (1996) dan respuesta a este problema.

Segun estos autores, la desmotivacion viene dada, por una parte, por la
poca utilidad practica que algunos alumnos ven en los contenidos tedricos que la
escuela pretende transmitirles, ya que, en la mayoria de los casos, son

conceptos muy alejados de su centro de interés.

Otro aliciente de la desmotivacion en nuestros alumnos es la forma en la
gue los profesores desarrollan el proceso de ensefianza, basandose éste en la
mayor parte de las ocasiones en la mera transmision de los conceptos y su
posterior evaluacion. Este sistema no despierta mucho interés en el alumnado,
el cual se suele aburrir y por consiguiente, acaba despertando un sentimiento de

desmotivacién y de rechazo hacia la materia.

La amotivacion o desmotivacion se da cuando hay una carencia de
motivacion que se traduce en una incapacidad para realizar una accién unida a
una ausencia de control de la conducta. (Nufiez, Martin-Albo, Navarro y Suarez,
2010). Algunos aspectos caracteristicos de alumnos desmotivados son, por
ejemplo, pensamientos del tipo “no soy capaz de hacerlo” o creer que la
estrategia que se esta usando no va a ser efectiva para alcanzar los objetivos.

Todo ello lleva a desvalorar las actividades y las tareas académicas, ya que los



alumnos desmotivados ven que éstas no les sirven para alcanzar el éxito. Como
resultado, estos alumnos suelen tener un sentimiento de decepcion en todo lo
referido al &mbito académico, por lo que no suelen participar en las actividades
propuestas, llegando incluso a plantearse abandonar los estudios (Gonzalez-
Fernandez, 2005).

Otro de los factores que afecta es el problema que radica en que un
porcentaje cada vez mayor de alumnos que no sienten motivacion por el
aprendizaje. Gonzalez-Cabanach et al. (1996). Esta falta de interés la podemos
evidenciar en varios estudios que sefiala que la desmotivacion se da cuando hay
una carencia de motivacion que se traduce en una incapacidad para realizar una
accion unida a una ausencia de control de la conducta. (Nufiez, Martin-Albo,

Navarro y Suéarez, 2010).

El alumnado no se encuentra motivado o desmotivado porque si, sino que
se encuentran motivados o desmotivados en el contexto de aprendizaje que se
estd dando en un momento determinado, el cual es originado por el profesor.
Pero estos contextos tampoco desmotivan o motivan por si solos, sino en
relacion con las caracteristicas personales de los alumnos que afectan a su
motivacion. De este modo un mismo contexto puede motivar a un alumno con
determinadas caracteristicas, pero desmotivar a otro, porque tiene unas

caracteristicas personales totalmente distintas (Alonso-Tapia, 2000).

Alonso-Tapia (2002) considera que la motivacién de los alumnos por el
aprendizaje depende de dos factores. Por un lado, de las caracteristicas
personales de los propios alumnos, dentro de las cuales cabe considerar las
metas planteadas por el alumno en una determinada situaciéon y las expectativas
gue tiene de conseguirlas o0 no. Por otro lado, de los pensamientos del sujeto al

desempeniar esas tareas y los resultados que se han obtenido.



La motivacion sera mayor si el sujeto atribuye sus éxitos a causas
internas de preferencia estables como la capacidad y, también, si atribuye sus
fracasos a causas internas, inestables y controlables por su voluntad, como el

uso de determinadas estrategias de aprendizaje (Gonzalez, 1997).

Desde hace ya casi medio siglo, psicologos y pedagogos han
concentrado muchos esfuerzos en desarrollar estrategias docentes que
garanticen una cierta calidad en el proceso de aprendizaje. En el contexto de la
ingenieria, esta calidad se traduce, entre otras cosas, en hacer que los alumnos
sean capaces de consolidar una serie de conocimientos y tengan la capacidad
de extrapolarlos a nuevos entornos profesionales, gracias al dominio de un
conjunto de competencias. Para que ello sea posible, estas metodologias
docentes se han sustentado principalmente en las teorias constructivistas de
como lo que planteaba Vigotsky (1979) donde enfatiza que los alumnos deben
tener un rol activo en el proceso de aprendizaje y que, por lo tanto, estos deben
crear sus propios procedimientos mediante el uso de unas herramientas dadas
para resolver un problema. De hecho, este principio psicolégico se ha traducido
en multitud de planteamientos docentes; desde el ya clasico Aprendizaje Basado

en Problemas y su variante el Aprendizaje Orientado a Proyectos.

También, en ocasiones las recompensas tienen un efecto contrario
porque los alumnos no se motivan para la realizacién de la tarea en si, sino para
conseguir la recompensa. Esto es lo que ocurre con las calificaciones, a muchos
alumnos no les interesa aprender en si, sino obtener una buena nota (Alonso-
Tapia, 1992).

En los ultimos periodos, la teoria atribucional de Weiner (1974) tiene una
gran aplicabilidad en el ambito escolar. De este modo y siempre y cuando el
profesor realice una correcta labor, los nifios llevaran a cabo actividades que les

lleven a alcanzar el logro de la meta propuesta. Esto a su vez generara un alto



rendimiento en el alumno vy, por consiguiente, el éxito escolar (Garrido-Gutiérrez,
1995).

Lo ideal seria conseguir que nuestros alumnos estuvieran motivados
intrinsecamente, lo cual no es tarea facil. Para ello hacen falta que se den dos
condiciones basicas. Por un lado, es necesario que la tarea que se va a realizar
le proporcione al alumno en su desarrollo el sentimiento de que es competente,
de modo que no se aburra ni se estrese con su realizacion. Por otro lado, es
necesario que el alumno experimente con la realizacibn de dicha tarea un
sentimiento de libertad, de autonomia, es decir, que vea esa tarea como algo
gue va a realizar porque quiere y no porque lo han obligado a hacerlo y no le
gueda otra (Alonso-Tapia, 1992). Del mismo modo también es conveniente que
el alumno se vea competente para hacer esa actividad y tenga satisfecha su
necesidad de relaciébn, mediante la cual el alumno puede experimentar un
sentimiento de apoyo emocional y por consiguiente se vea favorecida su

autoestima (Gonzalez-Fernandez, 2005).

A continuacion, se presentan los aportes de Jean Piaget (1981) al estudio
de la infancia, ademas de su teoria constructivista del desarrollo de la
inteligencia, lo posicionaron como una de las figuras mas importantes en el
mundo de la teoria pedagdgica. Uno de sus principales estudios fue el de la
Teoria Cognoscitiva a partir de la cual planteé que el desarrollo cognitivo, es una
construccion continua del ser humano, marcada por varias etapas, necesidades
y acciones. Piaget divide esas etapas en periodos de tiempo y define el
momento y el tipo de habilidad intelectual que un nifio desarrolla segun la fase
cognitiva en la que se encuentra. Estas etapas son: la sensoriomotriz (0 a 2
afnos), la preoperacional (2 a 7 afos), la etapa de operaciones concretas (7 a 12
afos) y la de operaciones formales (12 afios en adelante), en este ultimo
periodo los nifios adquieren la capacidad para utilizar una légica que les permite
llegar a conclusiones abstractas que no estan ligadas a casos concretos. En

otras palabras, a partir de este momento, pueden “pensar sobre pensar’, y eso



guiere decir que pueden analizar y manipular deliberadamente esquemas de

pensamiento.

En cuanto a las estrategias de aprendizajes, son un conjunto de procesos
0 pasos que puedan facilitar la adquisicién, almacenamiento y/o utilizaciéon de la
informacion (Valle, Barca, Gonzalez-Cabanach y Nufiez, 1995). Por lo tanto, se
propone talleres didacticos enfocados en los docentes para mejorar las
estrategias que utiliza en el aula, con el fin de incentivar a los estudiantes a
participar de la clase, y que los contenidos adquiridos sean significados para su
vida.

Las estrategias serian actividades u operaciones mentales que realiza el
estudiante para mejorar el aprendizaje, ademas de tener un caracter intencional

0 propositivo e implican, por tanto, un plan de accién (Beltran, 1993).

Sin embargo, para producir un cambio en las metodologias, se requiere
de un proceso que vaya modificando paulatinamente el quehacer pedagdgico,
es por ello, que enfatizamos en la importancia de los talleres y dinamicas, ya que
son herramientas ludicas que se incorporan durante un proceso de aprendizaje

en un periodo de tiempo determinado.

Aplicado el concepto a la practica educativa nos basaremos en lo que el
diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola menciona sobre un
taller: una escuela en la que un grupo de colaboradores trabaja una obra
relacionada con las ciencias o las artes con la guia de un maestro. En el ambito
pedagdgico su alcance es el mismo, en lo esencial, se trata de una forma de
ensefiar, y sobre todo de aprender, mediante la realizacién de actividades que

en gran medida se llevan a cabo conjuntamente.

De igual importancia, sefialar los beneficios que se obtienen al aplicar
dinamicas en educacién, ya que poseen varias ventajas, entre las cuales

podemos mencionar que ayudan a mejorar el fluyjo de los canales de



comunicacién de los miembros de la comunidad educativa, en este aspecto
(Cevallos 2016) sostiene que las estrategias como dinamicas grupales en la
técnica de comunicacion, aparte de fomentar el trabajo en equipo, realizan
actividades que valoren la importancia de este proceso para que las relaciones
directas entre nifios y niflas, padres de familia, docentes y la sociedad en
general.

Por lo tanto, no hay que olvidar que las instituciones la componen
personas que poseen conocimientos y experiencias previas, donde también
pueden aportar al proceso educativo desde su propia vision, esto es uno de los
aspectos que muchas veces olvida la escuela tradicional, por la monotonia y la
rutina diaria dentro del salon de clases que oscurecen la imaginacion y el goce
del conocimiento. Cambiar la rutina del aprendizaje de cuatro paredes,
cuadernos y lapices, por un entorno motivador de placer y autonomia, es
importante para que el nifio pueda tener sus propias y directas experiencias, en
las que toma espacios para su adecuado desarrollo y para sus propias
inclinaciones. El juego como aprendizaje significativo permite que el nifio
construya su propio aprendizaje, en vez de tornarselo de forma pasiva y

memoristica.

Al mismo tiempo, las dinamicas son una técnica participativa de la
ensefianza encaminada a desarrollar en los estudiantes métodos de direccion y
conducta correcta, estimula, asi la disciplina con un adecuado nivel de decision y
autodeterminacién, es decir, no solo propicia la adquisicion de conocimientos y
el desarrollo de habilidades, sino que ademas contribuye al logro de la

motivacion.

Asimismo, las dinamicas en el juego y el aprendizaje constituyen dos
fuentes muy importantes en educacion, fuentes que orientan y complementan
el trabajo docente, el cual debe hacer que la ensefianza sea parte del
deleite y disfrute del nifio, por medio de un ambiente que brinde armonia y

confianza en el que jugar no solamente sea un momento de descanso o de



tiempo libre, sino que se convierta en el momento mas esperado, en el que cada
uno aporte, cuestione, intercambie ideas e incluso motive, para que de esta
manera se pueda despertar la curiosidad e imaginacion y desplegar asi el mejor
momento para convertir el proceso de ensefianza en la parte mas divertida,

interesante e importante del proceso educativo.

Palomino y Gonzalez (2009), consideran el juego un aprendizaje
significativo, porque brinda participacion, flexibilidad y contextualizacion donde el
nifio y la nifla tienen directamente sus propias experiencias. También es
considerado un método que trabaja el aprendizaje autbnomo basado en la

experiencia y en los intereses del individuo.

En cuanto a la construccion de un equipo de trabajo, ésta es una
habilidad esencial en cualquier institucion, por lo que se requiere construir un
equipo cohesionado y motivado, enfocados todos en el mismo objetivo. Ademas,
los directivos deben adoptar una actitud positiva y desarrollar un espiritu de
liderazgo. El directivo que desarrolle estas habilidades vera como los miembros
de su equipo logran mejores resultados y cOmo su institucion serd mas eficaz y

productiva.

Un equipo, es una forma de organizacion particular del trabajo, donde se
busca en conjunto que aflore el talento colectivo y la energia de las personas.
Esta forma de organizacion es particularmente Util para alcanzar altos niveles de

calidad en la gestion de una institucion o empresa.

El trabajo en equipo puede ser una valiosa ayuda, al generar situaciones
gue facilitan la aplicacion de dinamicas que defienden la exploracion y el
autodesarrollo mediante la propia experiencia. De la misma forma, se refiere a la
serie de estrategias, procedimientos y metodologias que utiliza un grupo
humano para lograr las metas propuestas. Algunas metodologias instruccionales

que propician el trabajo en equipo como el aprendizaje cooperativo buscan



modificar la estructura de metas del grupo de clase, tradicionalmente competitiva
o individualista, e introducir una serie de elementos que favorecen el
establecimiento de la cooperacion como medio principal de aprendizaje.
(Espinoza, G. 2002).

El equipo de trabajo es el conjunto de personas asignadas o
autoasignadas, de acuerdo a habilidades y competencias especificas, para
cumplir una determinada meta bajo la conduccion de un coordinador. Los
equipos empiezan a ser la principal forma de trabajo, considerada como una
unidad, que puede generar mas beneficios a las organizaciones que un simple
trabajador (Alcover, Gil, et Barrasa, 2004; Ellis et. al. 2005; Gruenfeld et. al.,
1996; Hollenbeck et. al. 2004; Rousseau et. al. 2006).

Una de las ventajas esenciales de trabajar en equipos para las personas,
es que se trabaja con menos tension, se comparte la responsabilidad, es mas
gratificante, se comparten los premios y reconocimientos, puede influirse mejor
en los demds, se experimenta la sensacion de un trabajo bien hecho. Por otra
parte, la institucion aumenta la calidad del trabajo, se fortalece el espiritu
colectivista y el compromiso con la organizacion, se reducen los tiempos en las
investigaciones, disminuyen los gastos institucionales, existe un mayor
conocimiento e informacion, surgen nuevas formas de abordar un problema, se
comprenden mejor las decisiones, son mas diversos los puntos de vista y hay

una mayor aceptacion de las soluciones.

El equipo funciona como una maquinaria con diversos engranajes; todos
deben funcionar a la perfeccion, si uno falla el equipo fracasa.
“...) la conducta de las personas que integran los grupos es algo mas que la
suma de la actuacion de cada una. Es decir, cuando las personas forman parte
de un grupo, se comportan de diferente manera que cuando estan solas”.
Robbins, Stephen (1993).



“La sinergia es un término usado en biologia que se refiere a la accion de dos
sustancias o0 mas que produce en efecto diferente al de la suma individual de
dichas sustancias. El concepto se puede usar para comprender los procesos de
grupo”. Robbins, Stephen (1993).

Finalmente podemos decir, que el equipo en si mismo no aprende. Los
gue aprenden son los integrantes, con sus tiempos, Sus ritmos y sus
posibilidades. Cada integrante aprende de los otros integrantes en forma
individual y de la operatoria del conjunto. Este aprendizaje es "en equipo" y no

del equipo.



3.

OBJETIVOS DEL PROYECTO.

PREGUNTAS PARA ELABORAR EL PROYECTO:

1.

2.

3.

¢, Cudl es el problema que presentan los estudiantes de cuarto afio de
ensefianza media en el aula, referido a la motivacion en su proceso de

ensefianza aprendizaje?

¢,Coémo influye la aplicacion de estrategias didacticas, para mejorar la
motivacion en los estudiantes de cuarto afio medio del Liceo Comercial B-

64 Diego Portales Palazuelos de la ciudad de Los Angeles?

¢, Como puede influir el trabajo en equipo para mejorar la motivacion de

los estudiantes?

OBJETIVO GENERAL

Proponer una metodologia de trabajo, a través de talleres y dinamicas con el

cuerpo docente de la institucion para mejorar la motivacion de los estudiantes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Analizar las estrategias didacticas que utilizan los docentes en el aula

para contribuir a la mejora de estas.

Identificar cuales son los factores que afectan en el proceso de

ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

Implementacion de talleres y dinamicas para el cuerpo docente de la
institucion.
Evaluar el cambio en la motivacion de los estudiantes a través de un test

de personalidad, y un post focus group.



VI. METODOLOGIA.

Metodologia del proyecto

Balestrini (2000) sefiala que el marco metodolégico “es el conjunto de
procedimientos a seguir con la finalidad de lograr los objetivos de la informacion
de forma valida y con una alta precision” (p.44). En otros términos, es la
estructura sistematica para la recoleccion, ordenamiento y andlisis de la
informacion, que permite la interpretacion de los resultados en funcion del

problema que se investiga.
Disefio de la investigacion.

Dado a que el objetivo es proponer una metodologia de trabajo, a través
de talleres y dinamicas con el cuerpo docente de la institucion para mejorar la
motivacién de los estudiantes, se recurri6 a un enfoque cualitativo con estudio
exploratorio a través de un estudio de caso. De forma preliminar, se procedié a
conocer en profundidad la falta de motivacién de los estudiantes en la sala de
clases, y como perjudica su proceso de ensefianza aprendizaje; a través de un

estudio de tipo descriptivo.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) la investigacion
no experimental “es la que se realiza sin manipular deliberadamente las
variables; lo que se hace en este tipo de investigacion es observar fenbmenos
tal y como se dan en un contexto natural, para después analizarlos” (p.270).
Estos mismos autores sefialan que los disefios de investigacion transversales
‘recolectan datos de un solo momento, en un tiempo unico. Su propdsito es
describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado”
(p.289).



Enfoque de la investigacién.

El presente trabajo sera diseflado bajo el planteamiento del enfoque
cualitativo, puesto que éste es el mejor que se adapta a las caracteristicas y

necesidades de la investigacion.

El enfoque cualitativo se basa en el contexto natural de la realidad y el
cémo suceden las cosas. Los métodos cualitativos nos permiten permanecer
préximos al mundo empirico. Para Taylor y Bogdan (1987), al referirse a la
metodologia cualitativa como un modo de encarar el mundo empirico, sefialan
gue en su mas amplio sentido es la investigacion que produce datos
descriptivos: las palabras de las personas, habladas o escritas y la conducta

observable.

Del enfoque cualitativo se tomara la técnica entrevista (docentes) y focus
group (estudiantes) para conocer y analizar el efecto de los talleres y dinamicas

grupales sobre la motivacién de los estudiantes.
Poblacion.

La poblacién se define como “un conjunto de todos los elementos que
estamos estudiando, acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones” (Levin
y Rubin, 1996, p.20).

La poblacién de estudio estara conformada por un grupo curso de 40
estudiantes, los cuales se componen de 25 mujeres y 15 varones, con un

promedio de edad entre 17 y 19 afios.
Muestra y Muestreo.

La muestra es definida por Fortin (1999) como “un subconjunto de una
poblacién o grupo de sujetos que forman parte de una misma poblacién” (p.160).
En ese mismo sentido, Pineda, Alvarado y Hernandez (1994) sefiala que es “un
subconjunto de la poblacién en que se llevara a cabo la investigacion con el fin

posterior de generalizar los hallazgos del todo” (p.108).



En este trabajo se utilizar4 el método de muestreo no probabilistico, en el
cual, de acuerdo con Pineda, Alvarado y Canales (1994) “se toman los casos o
unidades que estén disponible en un momento dado” (P.119), puesto que se
solicitara a los estudiantes de cuarto afio medio que formen parte del estudio.

Técnicas de recoleccidon de datos.

Falcon y Herrera (2005) se refieren a la técnica de recoleccion de datos
como “el procedimiento o forma particular de obtener datos o informacion (...) la
aplicacion de una técnica conduce a la obtenciéon de informacién, la cual debe

ser resguardada mediante un instrumento de recolecciéon de datos” (p.12).

La técnica de recoleccién de datos que se utilizara en la presente, sera la
entrevista aplicada a los docentes que imparten las asignaturas y modulos en el
grupo curso de cuarto ailo medio, y un focus group aplicados a los estudiantes

de mencionado curso.

Para Denzin y Lincoln (2005, p. 643) la entrevista es “una conversacion,
es el arte de realizar preguntas y escuchar respuestas”. Como técnica de
recogida de datos, esta fuertemente influenciada por las caracteristicas

personales del entrevistador.

El Grupo Focal es una técnica cualitativa que consiste en 90 a 120
minutos de discusién con un grupo limitado de personas que reunen ciertas
caracteristicas comunes para su seleccién y son guiados por un moderador
guien conduce la sesién en base a una guia de moderacién. Esta técnica
permite a través de las discusiones y opiniones conocer cOmo piensan los
participantes respecto a un asunto o tema determinado (Hernandez y Coello,
2002; Rodriguez-Andino et al., 2007).

Instrumentos de recoleccién de datos.

Cualquier recurso de que pueda valerse el investigador para acercarse a
los fendmenos y extraer de ellos informacion. De este modo el instrumento

sintetiza en si toda la labor de la investigacion, resume los aportes del marco



tedrico al seleccionar datos que corresponden a los indicadores y, por lo tanto, a

las variables o conceptos utilizados. (Sabino, 1992, p.89).

Los instrumentos a utilizar seran una cédula de entrevista (formato de la
entrevista) semiestructurada aplicada a los docentes, y un cuestionario disefiado

con preguntas abiertas para los estudiantes.

La entrevista semi-estructurada de investigacion es un instrumento capaz
de adaptarse a las diversas personalidades de cada sujeto, en la cual se trabaja
con las palabras del entrevistado y con sus formas de sentir, no siendo una
técnica que conduce simplemente a recabar datos acerca de una persona, Sino
gue intenta hacer hablar a ese sujeto, para entenderlo desde dentro (Corbetta,
2003, pp.72-73). La ventaja que presenta este instrumento es que posee
flexibilidad y se adapta a los sujetos, debido a que parten de preguntas

planeadas, que pueden ajustarse a los entrevistados.

Para entender una realidad, es necesario indagar en sus estructuras y
eso se hace a través de un cuestionamiento plasmado en la utilizaciéon de un
cuestionario que formulan interrogantes de forma ordenada con un numero
indeterminado de preguntas. Elder y Paul (2002) menciona que las preguntas
definen las tareas, expresan problemas y delimitan asuntos. Impulsan el pensar
hacia adelante. Las contestaciones, por otra parte, a menudo indican una pausa
en el pensar. Es solamente cuando una contestacion genera otras preguntas
gue el pensamiento continda la indagacion. Una mente sin preguntas es una

mente que no esta viva intelectualmente.

Técnicas de procesamiento de datos.

La técnica que se utilizard en el procesamiento de datos sera la
estadistica descriptiva que consiste en “un conjunto de procedimientos que
tienen por objeto presentar masas de datos por medio de tablas, gréficos y/o
medidas de resumen” (AULA FACIL, 2000, primer parrafo). (Véase anexo).



Herramientas para el procesamiento de datos.

Una herramienta es un “medio fisico que nos permite registrar o medir la

informacion” (Tamayo, 2001, p.190).

Para llevar a cabo la tabulacién de los datos que se obtendran con los
instrumentos del cuestionario y la cédula de entrevista, se utilizara el programa
Microsoft Office Excel, Word, Windows afio 2010.

1. Planeacién y socializacion.

Presentacion: En primer lugar, sera necesario establecer un didlogo fluido
con todo el equipo directivo, ya que son ellos quienes tomaran las decisiones de
los planes de accién que se ejecutaran al interior del Liceo, mostrando un
profundo interés, donde ellos proyectaran un gran beneficio al incorporar nuevas

estrategias al quehacer laboral.

Etapa de diagndstico: Se realizara un focus group con los estudiantes de
cuarto afio medio (un curso) para recoger informacion de su proceso de
ensefianza aprendizaje, donde se presenta como principal problematica la
desmotivacion en la sala de clases, observando las principales coincidencias en
sus respuestas, donde se extraen las situaciones que requieren una

reformulacién en sus estructuras.

Consejo de Profesores: Dentro del consejo de profesores se otorgara un
espacio para presentar el proyecto a los miembros de la comunidad educativa,
donde se realizara un conversatorio, informando las ventajas y los fines que se

quiere alcanzar con dicho proyecto.

Coordinacion: Dentro de este proceso se incorporara el departamento de
convivencia escolar, los psicélogos del establecimiento, los profesores de
asignaturas del mencionado curso, donde se realizard una reunién para
interiorizarse de forma detallada con los profesionales que seran agentes activos

de este proceso.



Aportes del proyecto: Como docente investigador, se propone realizar
talleres en estrategias didacticas innovadoras acorde a las necesidades de los
jovenes actuales, las que seran impartidas a los docentes que trabajan con
estos estudiantes, y seran dictadas por profesionales del Centro de
Perfeccionamiento, Experimentacién e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP)
(dos talleres fijos por semestre). Este taller tendra por finalidad obtener un
abanico de estrategias didacticas para ser trabajadas con los estudiantes del
Liceo.

Por otro lado, se realizara una reunion al mes, la cual se llevara a cabo en
el consejo de profesores, por lo tanto, participaran todos los docentes y
directivos del establecimiento para analizar las estrategias didacticas que se
estan implementando en el aula, con la finalidad de hacer la retroalimentacion de

éstas.

Se sugiere que los docentes de forma particular se estén capacitando
constantemente en materias didacticas, las cuales deben ser replicadas en los
estudiantes.

Cabe destacar, que en cada consejo de profesores, se debera
implementar una dinamica que sea transversal para todos los docentes
participantes de la reunién, para que posteriormente ellos puedan aplicar esta
dinamica con sus alumnos segun lo estimen conveniente, reforzando el

aprendizaje del estudiante desde el punto de vista actitudinal y académico.

Otro punto a considerar que ayudaria a mejorar la motivacion de los
estudiantes, es que ellos participen de diferentes talleres, tales como: de
personalidad, autoestima, vocacién, u otros. Estos talleres pueden ser dictados
por profesionales del establecimiento, como lo son los psicologos, asistente
social, convivencia escolar y orientadora. Por otro lado, hacer participe a los
estudiantes para que ellos manifiesten nuevas estrategias did4cticas concretas a

utilizar en las diferentes asignaturas.



2. Implementacion.

Actividades | Responsable | Tiempo Lugar Recursos Seguimiento Logro
Talleres Directivos. Il Sala de Recursos SEP | La primera La segunda
didacticos. Semestre | reuniones u semana de semana de
2020 otro espacio agosto seria | agosto deberian
ﬁgico ' Recursos el prime,r empezar los
disponible. didacticos. taller (diay cambios en la
hora por conducta y
definir). motivacion de los
estudiantes  en
las diferentes
El segundo asignqturas, y asi
taller la sucesivamente
primera e_n !as semanas
semana de siguientes, y por
octubre (dia y defecto . las
hora por eva}luamones
definir). mejoraran.
Reuniones Directivos y I Sala de Cuadernoy En cada Profesores
mensuales. Docentes. Semestre | reuniones. . reunion se evidenciaran en
2020 Lapiz dejara un sus clases si las
acta con las estrategias
estrategias implementadas
analizadas. estan dando
resultado segun
lo planificado. Se
hara la
retroalimentacion
respectiva.
Consejo de Directivos Il Sala de Materiales Consejo Focus group
profesores ) ] Semestre | reuniones, u | didacticos semanal. mensual con los
semanal. Convivencia | 5929 otro lugar acorde ala estudiantes.
escolar. que estimen | dinamica
Orientacion. conveniente. | implementada.
Inspectoria
General.

3. Evaluacion.

Los mecanismos

de evaluacion del

proyecto serdn un Test de

Personalidad/cuestionario sobre habitos de estudios, y un focus group (post

cuestionario). Este proceso serd monitoreado con estos instrumentos una vez al

mes por los profesores encargado del proyecto, con la finalidad de hacer una




retroalimentacion de forma constante que permita corregir las probleméticas y

desviaciones gque se puedan presentar.
4. Difusion.

Difusién interna: A través de una bitacora se llevara un registro de forma
detallada de cada sesion del taller que se vaya ejecutando, para posteriormente
en los consejos de profesores se entreguen reportes del trabajo realizado,
ademas de reuniones de forma mensual con los participantes y equipo directivo.
También, sera afiadido dentro de la cuenta publica anual del Director, sumado a
los informativos que se realizaran en la reunién de apoderados en el curso

intervenido con este plan de accién.

Difusién externa: Seran incorporado los medios de comunicacion digital,
en primer lugar se entregara la informacion a través de la pagina oficial del Liceo
Comercial Diego Portales Palazuelos, donde se publicaran todo el material
relacionado con los talleres, pero no solo socializaremos la informacién por esta
via, sino que también ocuparemos las distintas plataformas sociales que existen
en la actualidad como lo son PLATAFORMA VIRTUAL DEL LICEO
COMERCIAL, FACEBOOK, TWITTER e INSTAGRAM que son las redes de

comunicacion que mas utilizan nuestros estudiantes.



VIIl. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES.

ensefianza aprendizaje

de los estudiantes.

aplico a los estudiantes
de cuarto afio medio.

- Obtener informacioén por

Objetivo Especifico Descripcion de actividades Duracion N Responsables y
de semanas | disponibilidad de horas
- Identificar las estrategias
que utilizan los docentes - Equipo directivo.
a través de las - Profesor Jefe.
planificaciones. - Jefe por
- Estudiar a través de la departamento.
cedula de entrevista - Docentes
semiestructurada que se coordinadores
1. Analizar las estrategias aplico a los docentes de del proyecto.
didacticas que utilizan cuarto afio medio.
los docentes en el aula - Obtener  informacion | 4 Semanas e Disponibilidad: 2
para contribuir a la sobre las estrategias horas
mejora de estas. utiizadas  por  los pedagdgicas por
docentes en el aula, por semana.
medio de la técnica de
investigacion del focus
group aplicado a los
estudiantes de cuarto
afio medio.
- Recopilar informacion a
2. Identificar cuales son través de los resultados - Equipo directivo.
los  factores  que del instrumento - Profesor jefe.
afectan el proceso de cuestionario que se | 6 Semanas - Docentes

coordinadores
del proyecto.
- Jefe por




jefatura de curso en las
reuniones  que  se
realizan de  forma

mensual y en el consejo

departamento.

Disponibilidad: 2

horas

3. Implementacion de
talleres y dindmicas
para el cuerpo docente

de la institucion.

de profesores pedagogicas por
(semanal). semana.
- Capacitar con talleres » Talleres:

dos veces por semestre,
al cuerpo docente de la
Institucion, enfocados en
estrategias  didacticas,

dictados por el CPEIP.

Ejecutar dinamicas en
consejos de profesores

(semanal).

4 Horas
pedagdgicas

por taller.

10a15
minutos por

dinamica.

Equipo directivo.
Docentes
coordinadores
del proyecto.
CPEIP.
Disponibilidad: 4
horas
pedagdgicas por
taller.
Dindmicas:
Equipo directivo.
Convivencia
Escolar.
Departamentos.
Docentes en
general.
Disponibilidad:
10 a 15 minutos

por dinamica.

4. Evaluar la motivacion
de los estudiantes a través de
un test de personalidad y un

post focus group.

- Establecer una vez al mes la

aplicacién de un post focus

group en los estudiantes.

1 vez por mes

Profesor jefe.
Docentes
coordinadores

del proyecto.




- Utilizar un test de personalidad e Disponibilidad: 1
sobre habitos de estudios, una 1 vez por hora pedagdgica
vez por semestre. semestre. (consejo de
curso).
IX. RECURSOS.
RECURSOS HUMANOS MATERIALES FINANCIAMIENTO (si
corresponde)

- Equipo directivo: Coordinar,
gestionar y velar por el
cumplimiento del proyecto, y
apoyar en las decisiones que
realicen  los  docentes
coordinadores.

- Profesor Jefe: Entregar y
aplicar instrumentos  de
recoleccion de datos,
levando a cabo las
actividades pertinentes del
proyecto. Por otra parte, es
la  fuente principal de
informacion y difusién del
curso.

- Jefe por departamento:
Recopila y entrega
informacion a los
coordinadores del proyecto,

sobre las estrategias

- Hojas de papel tamafio carta
u oficio.

- Impresora y tinta.

- Lépiz pasta azul o negro.

- Cuaderno o0 agenda.

- Bitacora de actividades.

- Carpetas fisicas (6 aprox.).

- Computador.

- Talleres: Recursos varios,
dependera de cada taller y
seran proporcionados por los
encargados de cada sesion.

- Dinamicas: Recursos varios,
dependera de la actividad a
realizar por el ejecutor del
establecimiento, y podra
utilizar materiales a eleccion
que estén disponibles en
recursos SEP, u otros.

Este proyecto sera financiado
por la Subvencién Escolar
Preferencial (SEP), y por el
Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion, e
Investigaciones Pedagdgicas
(CPEIP).




didacticas utilizadas en el
area, como también las
carencias y dificultades que
se presentan, siendo un
aporte importante a este plan
de accion.

Docentes coordinadores
del proyecto: Encargados
de llevar a cabo el proyecto,
desde su etapa inicial hasta
la ejecucion y evaluacion de
la misma.

Convivencia Escolar:
Apoyar en realizar dinamicas
focalizadas en las
necesidades de los
docentes.  Ademas  de
entregar apoyo psicosocial y
de orientacion si se amerita.
CPEIP: Centro de
Perfeccionamiento,
Experimentacion, e
Investigaciones
Pedagdgicas,  entregando
capacitaciones en
herramientas didacticas
ludicas a los docentes, con la
finalidad de mejorar la
motivacion en los
estudiantes.

Estudiantes: Son los




protagonistas principales de
llevar a cabo este proyecto,
ya que son ellos la fuente de
informacion, y el objeto de
estudio. Ademas, son los
beneficiarios finales en la

ejecucion del proyecto.

X. CONSIDERACIONES GENERALES, ALCANCES Y PROYECCIONES.

El presente proyecto quiere contribuir a la educacion, entregando
herramientas importantes que no deben faltar en la formacion de un profesor,
gue en este caso son los talleres y dinamicas, que estan enfocados en mejorar
las practicas pedagogicas de ellos. Ademas, se presentan como una
herramienta que permite conocer a sus estudiantes, lo que es fundamental en el
proceso de ensefianza aprendizaje, contribuyendo asi a lo que dice el Marco
para la Buena Ensefianza, dado a que el quehacer pedagdgico debe estar
orientado a sus indicadores vy criterios, puesto que la evaluacion docente es un
requisito que todo profesional de la Educacion Municipal esta sometido a realizar
cada cierto tiempo. De igual importancia, los dominios que indica esta
evaluacion apuntan a que conozcan a cada uno de sus estudiantes y su entorno
familiar, ya que esto le va a permitir implementar las estrategias didacticas

acorde a las distintas capacidades que tiene cada uno.

Este proyecto sera aplicado a los estudiantes de un grupo curso de cuarto
afio medio del Liceo Comercial B-64 Diego Portales Palazuelos, de la Ciudad
Los Angeles, donde la principal probleméatica que pudimos evidenciar en la

recoleccion de datos, es la falta de motivacién por parte de los estudiantes de




este curso, para lo cual efectuaremos un plan de accidon para enfrentar esta
problematica.

En relacion a la propuesta de talleres y dinamicas, éstas entregan
instancias para que los docentes puedan interactuar, compartiendo experiencias,
formando lazos que permiten que exista una comunicacion fluida, donde cada
uno respete y valore las distintas opiniones que puedan expresar los pares,
creando un clima propicio para la tolerancia y el respeto mutuo. Ademas, las
dinamicas permiten conocer a la otra persona, lo que hace que mejore la
cohesién y empatia hacia el otro, todo esto permite que cada uno se sienta
comprometido con el trabajo que realiza y entrega toda la vocacién en el objetivo
de mejorar la educacion de sus estudiantes. Si el profesor se siente motivado
con lo que hace, los estudiantes perciben esa energia de forma positiva, y se
predisponen a participar de la clase, por lo tanto, podemos afirmar que la

motivacién es clave en el aprendizaje del alumno.

Para contribuir al mejoramiento de esta carencia de motivacion, se
propuso realizar un trabajo en equipo, que involucré a todos los miembros que
participaron y aportaron al proyecto, como lo son el cuerpo docente, equipo
directivo, convivencia escolar y otros estamentos. Con esto se busca iniciar un
proceso de forma permanente con los docentes en el trabajo colaborativo, ya
gue cada profesor hace su aporte, pero todos tienen un objetivo en coman que
es mejorar la calidad de educacién de su propia institucion.

La importancia de trabajar en equipo es que podemos conseguir que se
produzcan cambios importantes en la actitud, tanto en los docentes como en su
propia préactica pedagodgica, asimismo en los estudiantes en la forma de como
adquirieren nuevos conocimientos, es por ello, que es fundamental identificar
cudles son las fortalezas y debilidades de cada uno, para que asi desempefie un

rol en funcion de sus habilidades y conocimientos.



Para ir evaluando el proyecto se aplicara un post focus group de forma
mensual, y el Test de personalidad sobre habitos de estudios, el que se
efectuard una vez por semestre, con la finalidad de constatar si efectivamente
esta dando los resultados esperados, que es mejorar la motivacion de los
estudiantes en la sala de clases, al momento de aprender una determinada

disciplina.

Otro punto importante es que cada integrante del proyecto se sienta
involucrado y comprometido con éste, para que asi todos trabajen bajo un

mismo objetivo, y se puedan conseguir los resultados deseados.

Se pretende que a futuro este formato de trabajo continle con su
implementacion, ya que para lograr resultados efectivos se requiere de por lo
menos dos afios de ejecucion, por lo tanto, se recomienda que pueda ser

incorporado en Proyecto de Mejoramiento Educativo (PME) del establecimiento.

Finalmente, podemos concluir que el proyecto va ser un aporte
significativo en el establecimiento, ya que colabora con un nuevo escenario de
trabajo con todos los desafios que esto conlleva. Ademas, cabe de mencionar
gue este tipo de proyecto es de facil implementacién, porque no requiere de
mayores recursos financieros; sino méas bien aprovechar los recursos
disponibles que nos da el Sistema de Educacion, y con el cual se puede sacar
mejor provecho, que vaya en directo beneficio de los estudiantes, pudiendo

ademas ser replicados en todos los niveles de curso del Liceo.
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ANEXOS.

CEDULA DE OBSERVACION/ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A DOCENTES DEL CUARTO
MEDIO TECNICO PROFESIONAL, ESPECIALIDAD ADMINISTRACION CON MENCION RR.HH.

Fecha/hora inicio/término: Lugar: Entrevistadores:

La entrevista: Solicitar anticipadamente la entrevista, pedir permiso para la grabacién y
filmacién de la misma, fijar, hora y lugar, establecer el Rapport.

RAPPORT: (Saludos, presentacién al docente, presentar oralmente el motivo de la entrevistay la
forma como se llevara a cabo).

ENTREVISTA POR GRUPO DE PREGUNTAS RECURSOS
Y RESPUESTAS
éCuadl es su nombre? Camara fotografica -

Video camara -

Juan Carlos Cea Acufia
Celulares. -Cuaderno

éCuantos afos tiene como docente? de Notas.
10 afios (5 bienios)

¢Cual es su preparacion profesional?
Profesor de Historia y Ciencias Sociales

¢Cuales son los cursos de actualizacidn a los que ha asistido o asiste
actualmente?

Ultimamente no he realizado curso de perfeccionamiento pero si me
gustaria hacer en un futuro préximo.

éDispone del tiempo especial para atender a los alumnos que lo
requieren? {Cuanto tiempo?

El tiempo es un recurso muy escaso para cualquier docente sobre todo
cuando tienes horario completo y jefatura, si bien es cierto que tienes
hora no electivas estan no alcanzan a ser suficientes. Pero si tenemos
las horas PIE (Programa de Integracion Escolar) que hay tenemos ese
espacio para desarrollar un trabajo colaborativo con los profesores de
integracion, en mi caso yo tengo 2 horas pedagdgicas que es un tiempo
limitado si se piensa para el gran trabajo que hay desarrollar.




éDe qué manera le dan la atencion requerida?

Trato de focalizarme en los alumnos que estdn peligrando en la
asignatura, de consultarles a ellos mismos que estd pasando, pero el
escaso tiempo siempre juega en contra para llegar en profundidad en
cada uno de ellos.

¢Qué actividades realiza para atender a los alumnos de bajo
rendimiento académico?

Siempre realizo una retroalimentacion luego de aplicar cualquier
instrumento, y también lo especifico en la evaluacién misma, ya sea
una actividad practica, una evaluacidn escrita o cualquier otro
instrumento. Como mencione anteriormente al tener Ia
responsabilidad de una jefatura y todo lo que eso implica es dificil
poder hacer otro tipo de actividades, ademas desde hace alglin tiempo
atras no he podido hacer ningln curso de perfeccionamiento que me
ayude a qué nuevas estrategias poder utilizar, espero yo que se den los
tiempos para preparar clases y buscar nuevas estrategias.

¢Qué materiales utiliza para aquello alumnos que requieran un mayor
apoyo en el aprendizaje?

Como ya dije anteriormente estamos muy limitados por el tiempo y los
guehaceres pedagdgicos, ademds de que siempre tenemos que seguir
avanzando con los contenidos minimos obligatorios que nos exige el
ministerio de Educacién. Por lo tanto, elaborar nuevos materiales o
afiadir novedades es complejo.

éComo implementa actividades y ejercicios adaptados a las
necesidades de sus alumnos?

Tengo una profesora de integracidon que esta conmigo y que me sugiere
que estrategias son mas convenientes a la hora de implementar con
determinados alumnos, por supuesto que todo esto lo profundizamos
en las horas PIE. También adaptamos instrumentos de evaluacién
segln lo amerite cada caso en particular.

éDe qué forma les da a conocer a los padres de familia sobre los
logros de aprendizaje de sus hijos?

En el caso de la asignatura me contacto con los profesores jefes donde
estan los alumnos criticos para informarles de la situacién para que la
puedan transmitirselas a los apoderados en sus reuniones u horario de
atencién de apoderados si asi lo requieren, comentarlo en UTP (Unidad
Técnica Pedagdgica). Respecto a mi curso, lo informo por un grupo de
WhatsApp de los apoderados, por lo tanto siempre busco informar a
los padres y apoderados de los alumnos mas criticos.




éCon que anticipacion planea sus clases?

Eso es muy relativo, ya que si bien tenemos horas no lectivas para
aquello son insuficientes, por lo que en muchas ocasiones esta
preparando el dia antes o incluso en casos extremos en la misma
mafiana para la clase de la tarde.

éLa planificacidn es por asignaturas, o de qué maneara las realiza?

La planificacion es por la asignatura, se entrega una planificacion anual
a fin de afo para el afio entrante. En marzo se entrega la planificacion
correspondiente al primer semestre, y en el mes de Julio se entrega la
planificacion del segundo semestre.

¢Cual es el objetivo de sus planificaciones?

Es un instrumento que sirve de guia, le da orden al trabajo diario, pero
asi mismo esta estructura impide realizar una actividad espontanea.

éLas planificaciones, en su caso en particular lo orientan para guiarse
con los objetivos a cumplir?

Si me sirven como mencione anteriormente, pero cuando la
planificacion es estandar para todas las asignaturas, los alumnos
puedan ver que hay similitudes y esas repeticiones hacen que se pueda
caer en la monotonia, afectando la motivacion.

¢Como selecciona los contenidos que debe abordar?

De lo macro a lo micro, abarcar todos los contenidos minimos
obligatorios que plantea el ministerio de educacién.

éBajo qué criterios determina la importancia de un contenido?

En conversacion con la jefa de UTP se selecciona todos los objetivos y
lo que pueda ser mas relevante en las pruebas estandarizadas donde se
mide la calidad de educacion de nuestro establecimiento como lo son
la PSU y el SIMCE.

éConsidera que el tiempo de ensefianza permite que un conocimiento
se vuelva significativo en sus alumnos?

No, el tiempo es un recurso escaso en educacién y muchas veces
tenemos alumnos que son obligados por sus familias a asistir a clases
con nula motivacién por aprender y para aquello se necesita mas
tiempo con esos alumnos que presentan mas dificultades, asi que
imposible que en ciertos casos alcance el tiempo para que un
conocimiento se vuelva significativo.




éCuanto tiempo le dedica a cada contenido?

Depende del contenido, su importancia y relevancia, existen
contenidos que requieran un mayor grado dificultad y para aquello se
requerird mas tiempo, mientras otros contenidos son mas faciles de
poder adquirir, por otro lado, influye el ritmo de aprendizaje del propio
curso.

éCuadles son los mecanismos de evaluacion que utiliza durante sus
clases?

Existen distintas formas de evaluar dentro del aula, ya sea de proceso,
formativa. A mi me gusta tratar de tener actividades practicas en todas
las clases.

éLa planificacion es por curso, o utiliza la misma planificacion para los
cursos del mismo nivel que atiende?

Si por curso, obviamente hay que hacer una evaluacién diferenciada
con los alumnos del programa PIE, ademds basdndonos en la
evaluacion diagnostica que se hace a principios de afio.

éCuales son las dificultades a la hora de realizar su planificacion?

El tiempo, buscar nuevas estrategias, informacién sobre nueva
practicas pedagdgicas y como crear actividades que despierten su
interés y curiosidad.

¢El director de la escuela le pide su planificacion didactica? éCada
cuanto tiempo?

Debemos dejar a final de afio la planificacién anual del afio entrante, y
posteriormente en marzo realizar la planificaciéon correspondiente al
primer semestre, y en el mes de julio presentar la planificacion del
segln semestre.

éCuadles son los criterios bajos los cuales evaltian sus planificaciones
didacticas?

Tiempo, actividades propuestas, la metodologia a utilizar, las
adecuaciones curriculares entre otras.

Pedir las
planificaciones del
docente

Observacion del ambiente de la clase:

Relacidon docente-alumno: Existe un clima de respeto, va acorde con
los tiempos de la clase, tiene buen volumen de voz, pero se puede
evidenciar que existe un rol protagdnico por parte del profesional.

Relacion alumno-docente: Tiene respeto, guardan silencio cuando el
docente estd exponiendo y realizan las actividades propuestas. Pero
falta que participa mas activamente en la clase, para que su curiosidad

Observacion en el
aula, video/grabacion.




despierte de forma innata.

Manejo del curso por parte del docente: EL manejo es dptimo buen
tono de voz, expresa ideas con claridad, resume los principales puntos
por medio de ejemplos.

Fuente: Elaboracién propia con estadisticas del cuerpo docente de cuarto afio medio de la
Institucion.

Cedula de Entrevista

A los docentes que realizan clases en el curso intervenido, se les aplicara una entrevista
semiestructurada a partir de la cual se realizard una cedula de observacién/entrevista a
docentes (anexo), donde se le formularan al profesorado consultas sobre el manejo del
grupo, experiencia en el area, planificaciones de los contenidos. Proyeccion que nos
sirve para recolectar y aclarar un hecho o situacion, con el fin de agrupar o clasificar la

informacién que posteriormente analizaremos (Rojas, 2006).

Tabulacion

Grafico N° 2. Gréfico de barras adosados con distribucion de las respuestas, segun
cada docente sobre su ensefianza y preparacion en el aula.
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Fuente: Encuestas docentes curso 4° afio medio Técnico Profesional Liceo Comercial.



Se encuestaron a 13 profesores en total del establecimiento municipal de la comuna de
Los Angeles. El instrumento consta de 15 preguntas cerradas con alternativas multiples
sobre el que hacer previo, durante y posterior a la realizacion de clases en el aula con
estudiantes de 4° afio medio del area Técnico Profesional de la especialidad de
Administracién con Mencién Recursos Humanos, las posibles respuestas son: siempre,
casi siempre, a veces, casi hunca, nunca. Los resultados arrojan que la mayor parte del
profesorado inclina sus respuestas a la opcién casi siempre, seguido por la alternativa a
veces. Las preguntas de gran relevancia para este proyecto son: la segunda pregunta
gue habla sobre la didactica aplicada; donde la mayoria respondié que a veces la
utilizaba y solo una persona respondié que siempre la utilizaba. La pregunta quinta y la
décima tercera apuntan a los recursos tecnolégicos que manejan cada docente, donde
la mayoria se inclina por la opcion casi siempre y la minoria por la opcion siempre. Por
ultimo, la séptima pregunta que pretende reflejar si el docente conoce las caracteristicas
con las que se presenta al aula cada estudiante, la mayoria se inclind por la opcién a

veces y solo un profesor que siempre lo hacia.



FOCUS GROUP A LOS ESTUDIANTES DE CUARTO ANO MEDIO

1- ¢Cual es la situacibn que consideras ta0 que mas influyen en tu propia
desmotivacién en el proceso de ensefianza aprendizaje en el aula?

2- ¢ Qué factor es el que mas influye en tl desconcentracion?
3- ¢ Considera usted que las clases son participativas?
4- ¢ Cudl es la metodologia que mas utiliza los profesores en aula?

5- ¢Consideras tu que los profesores estan comprometidos en que todos los
alumnos del curso aprendan?

6- ¢ COmo evaluarias la didactica que posee el equipo docente del Liceo?
7- ¢ Consideras adecuadas las estrategias didacticas impartidas en el aula?

8- ¢Segun tu percepcidon de ti mismo, qué aspecto consideras como el mas
perjudicial en tu aprendizaje?

9- ¢Cudles son los elementos negativos que mas se repiten en las distintas
asignaturas?

FOCUS GROUP - CUARTO ANO MEDIO
1%
4% = Falta de actividades practicas
Jornadas extensas
= Profesores hablan mucho e interactuan poco

m Clases tedricas

= Falta de vocacion de los docentes

S

m Clases poco creativas
55% Déficit en estrategias didacticas

Pocas horas de suefio de los estudiantes

Profesores dicatan mucho

Fuente: Elaboracion propia con estadisticas de los estudiantes de cuarto afio medio.



ENCUESTA PARA PROFESORES

A. INTRODUCCION. Estimado colega, la presente encuesta tiene como objetivo reunir
informacidn acerca del Perfil del Docente de la Institucidn Educativa donde labora. Su opinién es
personal y confidencial con la finalidad que las respuestas sean lo mas sincero posible.

B. DATOS GENERALES. 1. Sexo: Femenino ( ) Masculino( ) 2. Edad:

C. INDICACIONES. Marca con una (X) sélo una de las alternativas de cada item presentado a
continuacién. Le recordamos que no existen respuestas correctas o incorrectas.

PREGUNTAS:

1. Puede formular y justificar una indagacién sobre temas de la ensefianza y aprendizaje de las
asignaturas que imparte.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

2. Utiliza los recursos disponibles para mantenerse actualizado en las asignaturas que imparte y
en su didactica.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

3. Reconoce sus fortalezas y debilidades en relacién a las asignaturas que imparte, por medio de
una autoevaluacion.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

4. Participa en diversas instancias de trabajo colaborativo con otros docentes para desarrollar su
labor profesional, ¢y propone cambios para mejorarla?

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

5. Selecciona recursos tecnoldgicos e informativos para mantenerse actualizado en las
disciplinas que ensefia, y en su didactica.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

6. Argumenta, interpreta, evalla y explica, en forma oral y escrita, la relacién conceptual de los
contenidos de las asignaturas que imparte y los vincula con el contexto de los estudiantes.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

7. Desarrolla la planificacidon de su curso considerando las caracteristicas de los estudiantes y
adapta el programa a las distintas capacidades.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca




8. Elabora planificaciones donde las estrategias de ensefianza, las actividades y los recursos son
coherentes con el logro de los objetivos de aprendizaje basados en competencias.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

9. Disefia de manera individual o colectiva, la preparaciéon de materiales docente, bajo un
esquema por competencias, que le permiten lograr los objetivos aprendizaje planeados.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

10. Se expresa en forma oral y escrita de manera adecuada, coherente y correcta, al desarrollar
los temas de la asignatura que imparte, tanto en dmbitos académicos como en el contexto
escolar.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

11. Ajusta y modifica planificaciones considerando las caracteristicas de sus estudiantes y
adaptdndolas a las necesidades emergentes, apoyado en los recursos disponibles en su
institucion.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

12. Identifica, selecciona y analiza los recursos bibliograficos actuales disponibles para las
asignaturas que imparte, asi como guia a los alumnos en la realizacién de investigaciones.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

13. Selecciona las tecnologias de la informacién y comunicacién que permitan potencializar el
desarrollo de los contenidos de la asignatura que imparte, fundamentandose en criterios como
su aporte al aprendizaje y al desarrollo de habilidades en los estudiantes.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

14. Comunica en forma apropiada y oportuna los criterios de evaluacidn, con el fin que los
estudiantes conozcan las expectativas sobre sus actividades a desarrollar.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

15. Integra las evaluaciones como un elemento de ensefianza que le posibilite dar seguimiento
al desarrollo académico de sus estudiantes.

A) Siempre B) Casi siempre C) A veces D) Casi nunca E) Nunca

Fuente: Elaboracién propia con estadisticas de los docentes de cuarto afio medio de la
Institucion.




Test de Personalidad/Cuestionario sobre habitos de estudio

ACERCA DE LA MOTIVACION PARA APRENDER
Definicion: La motivacion son el conjunto de causas, deseos o elementos
que impulsan y orientan la conducta de una persona, en este caso, hacia
el estudio.

Instrucciones: Marcar el circulo de acuerdo a tu preferencia, segun la
pregunta planteada.

Nombre: Curso:

Excelente (30 pts.) Bueno (20 - 29) Regular (11 - 19) Necesita mejorar

(0-10)
PUNTAJE IDEAL: 30 PUNTAJE OBTENIDO:
SI NO
¢Consideras tu estudio como algo realmente personal? IONEN S
¢ Tienes confianza en tu capacidad de aprender? ~
¢, Consideras que lo que estudias esta en relacion con tus w

intereses?

¢ Tratas de comprender lo que estudias aunque te resulte dificil &
entenderlo o aceptarlo?

¢ Procuras participar activamente en las propuestas de tus w
comparfieros y profesores?
¢, Crees que estrategias didacticas que estan utilizando los v

docentes son motivadoras para tu aprendizaje

¢Llevas a cabo las propuestas de los profesores con el finde &
facilitar la comunicacién con ellos?

¢ Tratas de reflexionar sobre la forma en que aprendes? =
¢Has pensado en como poder rentabilizar tu tiempo de &
aprender?

¢ Encuentras que los docentes se han reinventado con nuevas &
estrategias para motivarlos en su aprendizaje?

¢ Tiendes a trabajar personalmente para profundizar en la w
comprension de los contenidos?



¢ Percibes que el estudio es un medio para recrear el sabery & ¢
divulgarlo?

¢ Consideras las preguntas en clase y la realizacion de trabajos &+
como medios para impulsarte a estudiar?

¢ Piensas que la asistencia a clase es muy importante para w
orientarte en tu proceso de estudio?

¢Las bajas puntuaciones te hacen reaccionar para estudiar mas &+ ¢
y mejor?

¢ Consideras al profesor como alguien de quien puedes servirte & ¢
para aprender?

¢Intentas utilizar todos los servicios que estan a tu disposicion? & ¢

*
-

¢ Tratas de solucionar tus problemas de estudio y aprendizaje
en general?

¢, Consideras que cualquier actividad mientras estudias puede
influir en tu rendimiento?

L)}
-
J

¢ Tratas de relacionarte con personas y ambientes de O &
semejantes intereses a tus estudios?
¢, Encuentras que las dinamicas implementadas por los v

docentes en las clases, refuerzan tu proceso de aprendizaje,
tanto en lo académico como la actitud personal?

A pesar de ser un curso numeroso jtratas de relacionarte con &
los profesores en clase y fuera de ella?

¢ Tratas, ademas de estudiar lo explicado, de tener una actitud
creativa y critica?

¢, Procuras hablar con otros compafieros de cursos superiores
sobre las asignaturas?

¢ Tratas de relacionarte con profesionales de las areas a las o
gue piensas dedicarte en un futuro?

¢ Visitas las exposiciones que tengan relacion con tus estudios?

*
-
J

*
-

*
-

*
-
J

*
-

¢ Tratas de leer revistas y publicaciones en torno a los temas o
gue te interesan?

¢, Has buscado informacién en otros lugares respecto a los O &
estudios que te interesan en la actualidad?

¢ Conoces los planes de estudio de otros centros semejantes a
los que estudias?

¢ Sientes que ha habido un cambio de actitud en la motivacion
dentro del aula?

*
-
J

*
-

TOTAL: 30

Fuente: Elaboracidn propia. Castillo-Carrasco, J.A., Castillo-Flores, A.l. (Abril 2020). Cuestionario
sobre habitos de estudio - Test de Personalidad. Psicotecnicostest.com. Recuperado de
https://www.psicotecnicostest.com/testdepersonalidad/habitosdeestudiostest.asp?TIP 1=Test
%20de%20Personalidad&TIP 2=Cuestionario%20sobre%20habitos%20de%20estudio.
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